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Santander prevé ganar
20.000 millones en 2028

El banco mantendra el ‘pay out’ del 50% pero duplicara el dividendo en efectivo

Santander prevé ganar 20.000
millones en 2028, un 42% mas
que el ano pasado, apoyado en la
suma de 30 millones de clientes,
especialmente en Brasil y Méxi-
co. Elnuevo plan estratégico con-
templa mantener el pay out del
50%, pero duplicar el dividendo
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I Quiere sumar en tres
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en efectivo. El banco se disparo a Sol Daurella
ayer en Bolsaun 4,81%. P15 y a Carlos Barrabés
y entra Deborah Vieitas
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Ana Botin, presidenta
de Santander, ayer en
la presentacién en Londres.
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El bienestar se cuela en
los planes estratégicos

TENDENCIA Eltiempo de ocio pesa mas en las necesidades de los empleados que el salario.

Emelia Viafia. Madrid

El bienestar serd una variable estra-
tégica de negocio en 2040. Esta es la
conclusion principal de un informe
elaborado por Espacio Futuro, think
tank del Grupo Santalucia, que anali-
za como los cambios sociales, econo-
micosy vitales de las proximas déca-
das redefiniran el papel de las em-
presas enlavida de las personas. “Se-
ra clave en atraccion y retencion de
talento, reduccion de rotacion y
compromiso”, asegura Angel Uzqui-
za, director de Innovacién de dicha
empresa, que afiade: “Tanto los em-
pleados, como los clientes de las or-
ganizaciones, exigiran previsibili-
dad, coherencia y claridad a sus di-
rectivos y politicas empresariales”.
Por eso, el bienestar tendra cada vez
mas presencia en los planes estraté-
gicos. Pero, ;como definimos este
concepto? “Se compone de salud
mental y emocional, tiempo de cali-
dad y capacidad de desconexion, es-
tabilidad econémica y previsibilidad
vital, relaciones sociales y vinculos
significativos, autonomia y capaci-
dad de proyectar el futuro. Es una
trayectoria, noun estado; se constru-
ye y se deteriora con el tiempo en
funcion de decisiones, apoyos y con-
textos vitales”. Y es aqui donde la ofi-
cina, los compatieros o el salario jue-
ganun papel determinante.

Ocioy formacion. Paraun 62% de
los trabajadores, disponer de tiempo
de ocio de calidad es un factor deter-
minante de su bienestar. “Es mas, re-
ducirian su jornada laboral para dis-
frutar de él, pero manteniendo sus
ingresos. Cada vez menos personas
identifican bienestar con ganar mas.
Solo el 18% de los adultos cita la esta-
bilidad financiera entre sus metas vi-
tales a quince afios, frente al 25% que
prioriza bienestar familiar y el 20%
que elige salud y bienestar personal”,
explica Uzquiza. Otro aspecto que
influye de forma determinante en el
bienestar es vivir en entornos que
ofrezcan estabilidad y disipen incer-
tidumbres. La previsibilidad y lasen-
sacion de seguridad impactan en un
mayor grado de bienestar. “Respecto
a esa incertidumbre, un dato rele-
vante es que muchas personas consi-
deran seguir formandose a través de
formulas de educacion continua co-
mo un amortiguador ante un futuro
que puede parecerles incierto”, ase-
gura Uzquiza.

Salud mental y autonomia. En los
afios 90 del siglo pasado y en la pri-
mera década de los 2000, el bienes-
tar se equiparaba a la suma de tres
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SATYA NADELLA
Microsoft ha impulsado una cultura interna centrada
en el crecimiento personal, la salud mental y la
flexibilidad. Programas de bienestar digital y balance
trabajo y vida son reconocidos globalmente.

MARC BENIOFF
La multinacional tecnoldgica Salesforce

ha sido pionera en la implementacién de politicas
de salud mental, el voluntariado corporativo
entre sus empleados y los ‘wellbeing days'.

factores: salud fisica, ingresos y as-
censo profesional. El progreso de
una trayectoria vital se equiparaba a
laestabilidad laboral y al patrimonio.
“Hoy y hasta 2040, pesan mas facto-
res como salud mental, tiempo, rela-
ciones personales y autonomia. Las
prioridades vitales son diferentes: la
salud mental es la dimension ntime-
ro uno para todas las edades; la eco-
nomia pasa a ser una preocupacion,
no un objetivo aspiracional; y el bie-
nestar emocional pesa mas que indi-
cadores tradicionales como salario,
empleo o PIB”, asegura el director
de Innovacién de Grupo Santalucia.
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Airbnb implement¢ el trabajo flexible
permanente y los beneficios orientados al
bienestar emocional y el equilibrio, incluyendo
una ayuda econémica para viajes personales.

ARNE SORENSON

El salario pierde protagonismo.
E178% de los encuestados considera
el bienestar tan importante como el
salario. “El bienestar deja de ser con-
cebido como un beneficio social para
convertirse en motor de productivi-
dad y sostenibilidad”, explica el di-
rectivo que insiste en lanecesidad de
que las empresas incorporen este
concepto en sus planes estratégicos.
El informe de Santalucia anticipa
que el envejecimiento de la pobla-
cion y la convivencia de varias gene-
raciones en el entorno laboral obli-
garan a las empresas a gestionar ne-
cesidades diversas. Las prioridades

Cuando lideraba Marriott International (hasta
su fallecimiento en 2021) impulsé politicas
globales de bienestar emocional y seguridad de
empleados, especialmente durante la pandemia.

de bienestar no seran homogéneas y
requeriran enfoques mas flexibles,
adaptados a distintas etapas de la vi-
da, desdela conciliacion y el desarro-
llo profesional hasta la transicion ha-
cia etapas de mayor madurez.

Los enemigos del bienestar. La in-
certidumbre, econdmica, social y poli-
tica, vivir siempre con urgencia, el es-
trés y la presion digital son algunos de
los enemigos del bienestar. Hay otro:
“Uno de cada dos espafioles ha senti-
do soledad y un debilitamiento de sus
vinculos familiares en algin momen-
todesuvida”, concluye Uzquiza.

PISTAS

Conducir, brindar
y reconectar
entre vinedos

Porsche Drive propone vivir una
experiencia que consiste en
alquilar un coche por horas o
durante un fin de semanay viajar
a Villas Finca La Emperatriz, en
Rioja Alta, un enclave rodeado de
vifiedos infinitos. Paseos entre
cepas centenarias, visitas
privadas a la bodega, una cata
que celebra el caracter del vino y
atardeceres que invitan a brindar
por el presente que se completan
con un ritual de bienestar de
Germaine de Capuccini.

Aethern llega
a The Beauty
Concept

Aethern, nutricosmética bebible
con péptidos de colageno,
aminoacidos, minerales,
adaptégenos, antioxidantes e
ingredientes activos patentados,
llega a The Beauty Concept, que
apuesta por una suplementacion
consciente como parte de un
ritual diario de belleza. Cuidarse
desde dentro es parte del proceso
y los productos de la firma mas
famosa de EEUU se combinan
con tratamientos innovadores
en los centros de laempresa
fundada por Paz Torralba.

Mejor ‘thriller’
en librerias
y en Netflix

El 5 de marzo, Grijalbo publica en
Espafia Esa noche, el impactante
thriller de Gillian McAllister que
explora los limites del amor
fraternal y las consecuencias de
una decisién imposible.
Publicada en 38 idiomas y best
seller del The New York Timesy
del Sunday Times, la novela ha
sido ya adaptada a seriey se
estrenara en Netflix el 13 de
marzo con un reparto
encabezado por Clara Galle,
Claudia Salas y Paula Usero.



